Kockazatbecslés és kockazatkezelés a kozgydjteményekben
Orosz Katalin

Az elmult évtizedekben a természettudomanyos kutatdsok eredményei alapjan kilonbdz6
nemzetk6zi és nemzeti szabvanyok alakultak ki, amelyek el8irjak a levéltéri iratanyag
megfelel6 tarolasahoz sziikséges klimatikus korilményeket. Az optimalis raktar fogalma a
Levéltari Torvény mellékleteként kiadott Alloméanyvédelmi Ajanlasba is bekeriilt. A 2007-es
évben a Levéltari Szakfellgyelet &ltal elvégzett raktdrminésités az alabbi kortlményeket
vizsgalta:

*A raktar befogaddképessége

*F(ités modja, szabalyozhatsaga

*Szellztetés mddja

*A raktari helyiség altalanos jellemzéi

*Klimatikus viszonyok

*Megvilagitas mértéke, UV tartalma

*Téaroléeszkdzok

Tisztasag

A klimatikus eértékek alapjan az Ajanlasban megfogalmazott mindsitést alkalmazva a
vizsgalat eredménye lesujtd képet mutat. A szakfelligyeleti jelentés a kovetkez6képpen
fogalmaz:

»-Néhany Kkivételtdl eltekintve a megyei leveltarak raktarai csak szlikségmegolddsként
fogadhat6ak el, és nem csekély az alkalmatlan, ezért kivaltandé raktarak aranya sem.

Egyre tobb az olyan intézmény, amely a koltségvetési forrdsok sz(ikllése miatt nem tudja
megfelelen hasznalni a raktaraiban lévé flités- vagy klimarendszert.”

A kilfoldi tapasztalat is sok tekintetben hasonld, bar a killoénb6zd orszagok és régiok kdzott
nagy kiilonbségek vannak. Altalanossagban azonban megallapithatjuk, hogy a leggazdagabb
orszagok sem képesek minden kozgydjteményiikben biztositani a kulturdlis 6rokséget
képviseld targyak szamara optimalis korilményeket.

Masrészt viszont nem eélink a kinalkoz6 a lehet6ségekkel, nem hozzuk meg azokat az
intézkedéseket, melyekkel javithatndnk a levéltari anyag térolasi és kutatasi koralményein.
Mindezek alapjan kanadai kutatok egy Uj modszert alakitottak ki a kdzgydjteményekre
leselkedd veszélyek vizsgalatara, becslésére és a védekezés kidolgozasara. A kockazatbecslés
maddszere az adott helyzet pontos feltérképezésébdl indul ki, s bar az optimalis koriilményeket
nem vesziti szem el6l, mindvégig a realitas talajan marad. A kock&zatbecslés és
kockazatkezelés mas terlleteken (pl. munkahelyi egeszségvedelem) széles korben hasznalt
fogalmak. A levéltari kockazatbecslés egy atfogd informéaciogydijtési és vizsgalati médszer,
mely feltarja a levéltari anyagra veszélyt jelent6 kockazati tényezdket és meghatarozza azok
mértékét. A kockadzat a mindennapi és a technikai sz6hasznalatban egyarant ,lehetséges
veszteség”-et jelent. A gydjtemények alloméanyvédelme egyenlé a jov6beni veszteségek
csokkentésével, ezt nevezzilk kockazatkezelésnek. A kockazatkezelés a gyljteményekben
nem rovidtava feladat, a gyakorlat azt mutatja, hogy a praktikus idétartam, amiben a
kockéazatokrol gondolkodhatunk szaz év. A kockazatbecslés csapatmunka, amely kilonbdz6
szakteriletek képvisel6inek szoros egyuttm(kddése révén valdésul meg. A folyamatot a
munkaban résztvevok gondosan dokumentéljak. Kulénb6z6 kockézatbecslési mddszereket
dolgoztak ki, melyek mindegyike harom alapelv koré rendezddik:

- rendszerszemlélet (a levéltari anyag, a targyi feltételek, az emberi és anyagi er6forras,
valamint a természeti kornyezet olyan rendszert alkot, melynek részei folyamatos
kdlcsonhatasban vannak, az egyik megvaltoztatasa az egész rendszerre hatassal van),



- atfogo, mindenre Kiterjedd, szisztematikus vizsgélat (a rendszer minden elemét alaposan,
koriltekint6en vizsgélja és a nyert informéaciok jelentdsegét ellen6rzi),

- realitasokon alapuld, a korulményekhez képest leghatékonyabb intézkedés (a
kockazatbecslés minden esetben a vizsgalatok és a lehet6ségek 0Osszevetésén alapuld
cselekvési tervvel végzOdik, mely az adott kortlmények kozétt az allomény védelmének
leghatékonyabb modjat rogziti).

A kockéazatbecslés lépései

Az dsszefiiggések meghatarozésa

A stratégiai tervezés szempontjabol az egész levéltarra vonatkozdan célszerli végezni a
vizsgalatot, azonban el6fordulhat, hogy csak egy épuletre, esetleg egy raktarra Kkiterjed6en
készll kockazatbecslés. Minden esetben sziikséges elddnteni, hogy milyen kornyezeti és
egyéb tényezbket vesznek figyelembe. (Csak az olyan informaciokkal kell foglalkozni,
melyek el6forduldsa legaldbb minimalis szinten valoszinGsithet6. Budapesten, pl. a
vulkankitorést nem tekintjuk kockazati tényezének, azonban az arvizet vagy jéges6t igen.)
Tehat a konkrét munka megkezdése el6tt, meg kell hatarozni a vizsgéalatok korét, a
szempontokat, az érintettek korét, valamint kizarni azokat a tényez6ket, melyek
el6fordulasanak redlis esélye csekély.

A kockazati tényez6k azonositasa

A kornyezet, az épllet, a berendezések, a levéltari anyag és a kezelési gyakorlat
megfigyelésébdl lehet kdvetkeztetni a kockazati tényez6kre. Ezek azonositasdhoz kulénbdzd
segédeszkdzok allnak rendelkezésre, melyek pontos definiciokat tartalmaznak az egyes
kockazati tényezOk karositdé hatasardl és a védekezés modjairdl. A kockazati tényezOket 9

csoportba foglalja a mddszer, ezek a kdvetkez6k:
MECHANIKAI EROK

TOZ

Viz

BUNCSELEKMENY

ALLATI KARTEVOK

SZENNYEZO ANYAGOK

ELEKTROMAGNESES SUGARZAS

NEM MEGFELELO HOMERSEKLET

NEM MEGFELELO PARA-TARTALOM

A kockazati tényez6k azonositasakor azt is sziikséges megvizsgalni, hogy a levéltari épliletre,
raktarra, tarold eszkdzokre, illetve a megfelelé bAndsmodra vonatkoz6 el6irdsoktdl mennyiben
térnek el a kdrtlmenyek illetve a gyakorlat. Ennek a Iépésnek a keretében dssze kell gydijteni
a lathat6 és a nem lathat6 tényeket, azok véleményezése nélkiil. Nem lathaté tény pl. a raktari

szell6ztetési gyakorlat.

A kockazati tényez6k elemzése

Az 0Osszegydjtott tényszer( adatokat ©sszevetésiuk utan rendszerbe helyezve értékelni,
rangsorolni kell, vagy legaldbbis kiemelni a legnagyobb veszélyt jelenté tényezbket. Az
elemzéshez szlikség lehet tovabbi informéaciogydjtésre, killonbozé statisztikak (meteoroldgiai,
blnlgyi, katasztrofavédelmi stb.) tanulmanyozasara, valamint a hosszU ideje az intézményben
dolgoz6 munkatarsak ismereteire a levéltar épiletének torténetérdl, atalakitasokrodl, kisebb-
nagyobb katasztrofakrol, kareseményekrél. Az elemzés soran az informaciokat dssze kell
vetni, illetve kiegésziteni a tarsintézmenyek hasonl6é adataival és tapasztalataival, mert igy
pontosithat6 a becslés a kockazati tényez6k eléfordulasat illetéen.



A kockazati tényez6k kiértékelése
Az 0Osszegytjtott informéciok alapjdn megallapithatd, hogy mely kockézati tényez6k
el6fordulésa a legvaldszin(bb, illetve melyek jelentenek komoly veszélyt a levéltari anyagra
az adott intézményben, vagy épuletben. A Kiértékelés soran az aldbbi kritériumok alapjan
lehet meghatéarozni a kockézati tényezék a mértekeét:
e Milyen hamar varhat6 a kockazati tényez6 megjelenése? (1, 10, 100 éven belll?)
e Mekkora karosodas ér minden érintett iratot? (Pl. egy cs6toréskor az eldzott iratokon
mekkora informaciovesztés varhato a tinta oldédasa miatt.)
e A gyljtemény mekkora része érintett? (PI. A cs6toréskor hany doboz, vagy csomd irat
fog varhatdan elazni.)
e Mennyire fontosak az érintett iratok? (Az érintett iratok jelent6ségét, értékét a

prioritasi rend alapjan kell megallapitani.)

A keérdésekre adott valaszok az alabbi tablazatban megadottak szerint pontozésra kertilnek és
a pontokat Osszeadjak. Az dsszpontszam adja meg egy-egy kockazati tényezd esetében a
kockéazat mértékét.

Milyen hamar? (a karosodas mértéke vagy valdszinlisége)

pontszdm | Kockézatok, amelyek Fokozatosan halmozédé hatdsokként
kildonb6z6 eseményekként jelentkez6 kockazatok
jelentkeznek

3 1 éven belil jelentkezik Kérosodas jelentkezik 1 éven belll

2 10 éven belll jelentkezik Kérosodas jelentkezik 10 éven belll

1 100 éven bellil jelentkezik Kérosodas jelentkezik 100 éven belll

0 1000 éven belll jelentkezik Kérosodas jelentkezik 1000 éven belll

Mekkora karosodés ér minden érintett mdtargyat? (értékvesztés szazalékos aranya)

3 A mlitargy teljes, vagy majdnem teljes megsemmisiilése (100%)

2 Szamottevd, de korlatozott karosodas minden érintett mdtargyon (10%)

1 Mérsékelt ill. visszafordithatdé kdrosodas minden érintett mdtargyon (1%)

0 Epen csak észrevehetd karosodas a miitargyon (0,1%)

A gydjtemény mekkora része érintett? (a kockazat altal érintett gy(jteményi
rész/hanyad)

3 A teljes gy(ijtemeény vagy tulnyomé része (100%)

2 A gydjtemény elég nagy része (10%)

1 Kis rész a gy(ijteménybdl (1%)

0 Egy mdtargy (0,1%)

Mennyire fontosak az érintett m(targyak? (a kockazatnak kitett mdtargyak értéke)




3 Az &tlagos fontossagnél joval fontosabbak (100x ertékesebbek az atlagnal)
2 Fontosabbak az atlagnél (10x értékesebbek az atlagnal)

1 Atlagos értékii az adott gydjteményben

0 Az adott gyljtemény atlaganél kevésbé értékes (1/10-e az atlagos értéknek)

A pontozads elvégzése feltételezi az iratértékelést, a prioritdisok meghatarozasat a
gyljteményen belil. Mindezek alapjan vilagossa valik, hogy melyek azok a kockazati
tényezdk, amik a legnagyobb veszélyt jelentik a gydjteményre. Ezek megsz(intetésere iranyul
a kockazatkezelési terv.

Kockazatkezelés

A kock&zatkezelés azt jelenti, hogy megtervezik, milyen intézkedések, beruhdzasok
szlikségesek a legveszélyesebb kockazati tényez6k csokkentéséhez, esetleg megszlintetéséhez.
Egy-egy intézkedéssel, beruhdzéssal sok esetben tobb karos tényezd csokkenthetd. (PlI.
spalettdknak az ablakokra szerelésével nem csak a termeszetes fény zarhatd ki a raktarbdl, de
a meleg és a légszennyezés egy része is, tovabba biztonsagi szempontbodl is jelent bizonyos
védelmet.) A kockazatkezelési terv kidolgozasa tobb szinten is torténhet, meghatarozhato
termeszetesen az optimélis intézkedések kore, de a munka akkor lesz eredményes, ha reélis és
az adott korilmények kozott megvalosithaté terv késziil. A kockazatkezelés részét képezi egy
konkrét koltségkalkulacio és cselekvési terv, mely nem csak a feladatokat, hanem a
hatarid6ket és felel6soket is megnevezi. A terv része koltség/haszon elemzeés, vagyis annak
vizsgalata, hogy a tervezett intézkedések koltsége milyen aranyban &ll a kockazat, illetve a
varhato kdrosodas mértékének csokkenésével. A kockézatkezelesi terv mindig irdsban készul
és a forrasteremtés alapjaul szolgal.

A kockazatkezelési tervet azutan ismertetni kell a fenntartdval, és pozitiv kommunikécioval
elérni a financialis eszk6zok biztositasat.

A kockéazatbecslés egy folyamat, melynek fontos eleme a visszacsatolas, a meghozott
intézkedések eés beavatkozéasok eredményességének ellendrzése. A levéltari gydjtemény, a
kils6 korulmeények, a dolgozok kore folyamatosan véltozik, ezert a kockazatbecslést is
rendszeresen, legalabb 6tévente meg kell ismételni. Ezaltal folyamatosan javithatd a levéltari
gylijtemény kornyezete, csokkenthetd a kockazati tényez6k mennyisége és mértéke. A
kockazati tényezdk ismeretében lehet felkésziilni az esetleges katasztrofakra, illetve
veszélyhelyzetekre is.




